
1

No. 分野 カテゴリー 内容 回答

1 共通 応募 社会課題の定義は何ですか。
一義的な定義がある言葉ではございませんが、本事業においては、社会（地域
や国、世界など規模は問いません）にとって何らかの不利益、不の外部性が生
じており、解決することが望ましい事象を指します。
特段課題の領域/業界については指定はありません。

2 共通 応募 東京都、日本の社会課題に限定さ
れますか。 都外、海外の社会課題なども対象になります。

3 共通 応募
社会課題解決型企業や本事業の
対象となる企業とはどのようなもので
しょうか。NPOとは異なりますか。

ビジネスを通して社会課題の解決に取り組む企業を指し、持続可能性（社会
的インパクト）と成長（経済的リターン）を両立する企業を想定しております。
成長（経済的リターン）を追求する点で、非営利法人（NPO）と性質を異に
しています。

4 共通 応募 なぜ東京都はこのような事業を行って
いるのですか。

多様化、複雑化する社会課題に対しては、自治体などのパブリックセクターだけ
でなく、スタートアップをはじめとしたプライベートセクターによる対応が求められてお
り、自治体や大企業等と社会課題解決型企業スタートアップとが共創（オープ
ンイノベーション）して社会課題解決に取り組むことが重要です。
東京都では、様々な支援を通じ、社会課題の解決を志向する、スタートアップや
自治体などのプレイヤーを増加させ、共創による社会実装を促進することで、持
続可能性（社会的インパクト）と成長（経済的リターン）の両立を目指すス
タートアップが創業・成長できるエコシステムの構築を目指しています。
都内の企業が都外・世界の社会課題を解決する、都外の企業が東京の課題を
解決する事例の創出を図ります。

5 共通 応募 東京都外の組織に所属していますが、
プログラムに参加することはできますか

エントリープログラム及びオープンイノベーションプラットフォームへの参加、登録が可
能です。詳細は各プログラムの要件をご確認ください。

よくあるご質問
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No. 分野 カテゴリー 内容 回答

6 エントリー
プログラム 応募

どんな人が受講できるのですか、都外
在住、設立登記未済でも受講できま
すか

エントリープログラムは、いずれのコースも居住地や所在地などは都内外問わずご
参加いただけます。
詳細はエントリープログラム内の「対象者条件」に記載しております。

7 エントリー
プログラム 応募 料金は掛かりますか、交通費は支給

されますか
受講料は無料です。交通費やオンライン受講の場合の通信料などの支給はござ
いません（各自でご負担いただきます）。

8 エントリー
プログラム 応募 受講に当たり審査はあるのですか

エントリープログラム受講にあたり審査はございません。ただし、会場でのリアル受
講を希望された場合でも、定員の関係上、オンラインでの参加とさせていただく可
能性がございます。

9 エントリー
プログラム 応募 講座の出席は必須でしょうか。代理

の出席は可能でしょうか

エントリープログラム内の「カリキュラム詳細」にて必須講座に設定されている講座
の参加は必須です。
お申込みいただいたご本人が受講いただくようお願いいたします。
ワークショップなどの一部講座を除いては、アーカイブがございますので、
ご都合がつかない場合などはアーカイブ受講をお願いいたします。

10 エントリー
プログラム 応募 講座の会場はどこになりますか。オンラ

インでの受講は可能でしょうか。

リアル受講の会場は、主にNEXs Tokyo※を想定しております。その他、都内の会
場を使用する可能性もございます。全ての講義がオンラインでの受講も可能です
が、一部講座内容の性質上、現地参加必須とさせていただいている講座がある
点ご留意ください。
※東京都千代田区丸の内3-3-1新東京ビル4階

よくあるご質問
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No. 分野 カテゴリー 内容 回答

11 エントリー
プログラム 応募

解決したい社会課題はあるのですが、
解決するための具体的な手法が固
まっていません。起業準備コースへの申
込は可能ですか。

関心の高い社会課題があり、かつそれを解決したいという想いがあれば申込み可
能です。

12 エントリー
プログラム 支援 受講者同士の交流会はありますか 7月8日（月）実施の共通講座の後、受講者同士のネットワーキングを設ける予

定です。

13 エントリー
プログラム 支援 講師はどのような方ですか テーマに合わせて当該領域に専門性を有する外部事業者等で対応いたします。

エントリープログラム内の「想定講師」「カリキュラム詳細」をご確認ください。

14 エントリー
プログラム 支援 受講内容を実行に移せる場の提供は

ありますか

自治体・企業・支援機関にご所属の方、あるいはスタートアップにご所属の方は、
オープンイノベーションプラットフォームをご活用いただくことで、共創による社会課題
解決に向けて受講内容を生かしていただくことが可能です。
起業希望者の方は、後続プログラムであるスタジオプログラムに参加することで、実
際の起業まで取り組むことが可能です。

よくあるご質問
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よくあるご質問（6/14追加）

No. 分野 カテゴリー 内容 回答

15 エントリー
プログラム 応募 申し込み単位は団体ごとですか、

個人での申込みでしょうか。
講座ごとの人数把握を行いますため、個人ごとの申し込みをお願いいたします。
（講座参加にあたってご所属の承認等は不要です）

16 エントリー
プログラム 応募 現地参加が必須なのでしょうか。 共通講座、各コース必須講座について現地参加を推奨させていただいております

が、難しい場合は、オンラインまたはアーカイブでの受講も可能です。

17 エントリー
プログラム 応募 本事業の対象となる企業像はどのよ

うなものでしょうか。

いわゆるインパクトスタートアップやゼブラ企業などの「持続可能性（社会的イン
パクト）」と「成長（経済的リターン）」の両立をするような企業を対象にしていま
す。エクイティファイナンスの有無などは基準としておりませんが、事業成長と成長
で得た利益を再投資して、大きな社会的インパクトを創出することなどは想定し
ています。

18 エントリー
プログラム 応募 参加定員はありますでしょうか。

現地参加については会場キャパシティ上、上限を設けさせていただいておりますが
（26日を目安に現地参加の可否はご連絡いたします）、オンライン及びアーカイ
ブについては特段設けておりません。

19 エントリー
プログラム 応募 エントリープログラムが都外企業などを

対象としている理由は何でしょうか。

スタートアップの共創に取り組む自治体や大企業等が増えることで、都内外の地
域課題の解決を通じて都内スタートアップの成長機会につながることを目指して
います。
（事業全体の東京都の目的・狙いについては、よくある質問「なぜ東京都はこの
ような事業を行っているのですか。」もご参照ください）
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よくあるご質問（8/1追加）

No. 分野 カテゴリー 内容 回答

20 スタジオ
プログラム 応募 遠方（東京外）からでも参加可能

でしょうか。
参加可能ですが、オフラインの交流会等への交通費は参加者様の自己負担に
なる点、「東京都での創業（法人登記）予定」を応募要件としている点につい
て予めご了承ください。

21 スタジオ
プログラム 応募 現地参加が必須なのでしょうか。 プログラムの多くはオンラインで実施しますが、ワークショップや交流会など、オフライ

ンの取り組みも予定しており、それらは原則現地参加が必須になります。

22 スタジオ
プログラム 応募 学生や会社員でも参加可能ですか。 参加可能ですが、参加必須のプログラムがありますので、その点予めご了承くださ

い。

23 スタジオ
プログラム 応募 東京都内での法人設立が必須にな

るのでしょうか。
東京都での創業（法人登記）予定であることが必須要件となります
（応募時点での予定であり、プログラム中で参加者に創業を強制するようなこと
はありません）。

24 スタジオ
プログラム 応募 既に法人を立ち上げているが、参加

することは可能でしょうか。
株式会社を新たに設立する意向を持つ方を想定しております。
現在、合同会社やNPOなどの別の法人形態で取り組んでいる方についても株
式会社への組織変更を予定している場合は対象となります。

25 スタジオ
プログラム 応募 設立法人でのエクイティでの資金調

達が必須でしょうか。 特段必須要件とする想定はありません（デット調達でも問題ございません）。
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よくあるご質問（8/1追加）

No. 分野 カテゴリー 内容 回答

26 スタジオ
プログラム 応募

東京都としてゼブラ企業の創出を目
指しているのか、それともインパクトス
タートアップの創出を目指しているので
しょうか。

本事業では双方とも対象としており、特段、優劣等があるわけではありません。

27 スタジオ
プログラム 応募

東京都他事業に採択されているが、
本プログラムへのエントリーは可能で
しょうか。

東京都の他の支援事業に採択されていても、出席要件などの履行が可能であ
れば応募は可能です。

28 スタジオ
プログラム 応募

エントリープログラムを受講していない
が、スタジオプログラムに応募すること
は可能でしょうか。

TOKYO Co-cial IMPACTエントリープログラムの参加は応募要件とはしませんが、
アーカイブの受講をお勧めいたします。

29 スタジオ
プログラム 支援

メンターはどのような方が関与されるの
でしょうか、また、採択者がメンターを
選ぶことは可能なのでしょうか。

採択者のニーズ等を踏まえて、本プログラムの連携事業者（詳しくはスタジオプロ
グラムのWebページをご参照ください）から適切なメンターによる支援を行う予定
ですが、メンターの希望などは承れない点、予めご了承ください。

30 スタジオ
プログラム 支援 支援期間内の起業が必須なのでしょ

うか。
基本的には期間内の起業を目指していただける方を想定しておりますが、支援
期間内の起業を強要するものではございません。
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